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ACTA DEL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD Y MERCANTIL DEL CANTON
CAYAMBE

En la ciudad de Cayambe a los quince dias del mes de mayo del 2024, previa convocatoria
realizada por parte del Abg. Andrés Alexander Paspuel Villarreal, Mgs. Registrador de la
Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe; a través de invitaciones, correos electrénicos y
redes sociales, a las autoridades cantonales, a los miembros de la asamblea cantonal de
participacion ciudadana y control social, sefiores/as presidentes/as de las juntas parroquiales y
barriales del cantén Cayambe y ciudadania en general; a partir de las 15:00pm de manera
presencial en el Teatro Luis Felipe Borja, ubicado en las calles Terdn y Sucre, Edificio del GADIP
del Municipio de Cayambe, en cumplimiento a la resolucién N°CPCCS-PLE-SG-069-2021-476,
Art. 3.- De los sujetos obligados a rendir cuentas literal a) numeral 4, y continuando con las fases
del proceso de rendicién de cuentas; el Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantén
Cayambe-RPMCC, realiza la fase 3.- Deliberacién publica y evaluacion ciudadana del informe

institucional con la siguiente orden del dia:
oA
(e 5. 2° Z
26-° 714 4 -

ORDEN DEL DIiA

1. |Inicio del evento - Lic. Franklin Monteros (Maestro de Ceremonia).

Himno Nacional del Ecuador.

3. Palabras de Bienvenida -Intervencion de Apertura — MBA. Patricio Villarreal - Director
Administrativo del RPMC.

4. Intervencion Analisis del Informe de Rendicion de Cuentas y de las respuestas a las
inquietudes ciudadanas - Pastor. Agustin Romero - Presidente de la Asamblea Cantonal
de Participacion Ciudadana y Control Social del Cantén Cayambe.

5. Lectura de preguntas y respuestas ciudadanas - Lic. Franklin Monteros, Msc Andrés
Alexander Paspuel Villarreal Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantdén
Cayambe.

6. Informe de gestion institucional a la ciudadania, correspondiente al afio 2023 - Msc.
Andrés Alexander Paspuel Villarreal, Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantén
Cayambe. .

7. Desarrollo de mesas tematicas - Ciudadania en general.

8. Plenaria de Acuerdos y compromisos entre el RPMC y la ciudadania.

9. Himno a Cayambe.

10. Clausura.
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DESARROLLO

PRIMERO. - Inicio del evento — Lic. Franklin Monteros (Maestro de Ceremonia)

El Lic. Franklin Monteros moderador del evento, inicia su intervencién saludando a todos los
presentes, les extendemos la bienvenida al evento de Rendicién de Cuentas, correspondiente al
periodo fiscal 2023.

Nos llena de enorme satisfaccion poder compartir con ustedes los logros alcanzados durante el
afio anterior; asi también, de aquellos retos y desafios que hemos enfrentado en el camino
\ - rumbo a la excelencia. El Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantdn Cayambe como una
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institucion comprometida con la transparencia y responsabilidad, considera fundamental rendir
cuentas a nuestros ciudadanos sobre la gestion institucional; es por ello, que se ha generado
este espacio de dialogo y de participacion ciudadana y resulta sin duda indispensable para
fortalecer la confianza y construir juntos ese futuro préspero para nuestro canton Cayambe.

SEGUNDO. - Himno Nacional del Ecuador
Coreado por todas/todos los asistentes.

TERCERO. -Palabras de Bienvenida -Intervencion de Apertura -MBA. Patricio Villarreal -
Director Administrativo del RPMC.

El MBA. Patricio Villarreal, Director Administrativo Financiera del RPMC, en uso de la palabra
expresa: Buenas tardes damas y caballeros, bienvenidos al evento de deliberacion publica de
rendicion de cuentas 2023 del Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantdn Cayambe;
saludamos a nuestros invitados especiales, agradecemos la presencia. Sr. Presidente de la
Asamblea de Participacion Ciudadana Cantonal Ps. Agustin Romero, Ing. Ney Monsalve miembro
de la Asamblea Cantonal, sefioras y sefiores concejales, autoridades presentes, dirigentes
comunitarios y barriales, ciudadania que nos acompaiia, compafieros del RPMC, muy buenas
tardes.

Con su autorizacion sefior Registrador y conforme a lo dispuesto en la Constitucion de la
Republica, la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana y Control Social, el Codigo Organico de
Organizacidn Territorial, Autonomia y Descentralizacion y demas leyes vigentes, damos inicio a
la deliberacion publica del informe de rendicion de cuentas del ejercicio fiscal 2023 del Registro
de la Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe. Esta tarde nos hemos reunido para dar

[ cumplimiento a una responsabilidad social, que recae sobre las instituciones que manejan
E recursos publicos, la rendicion de cuentas reconocida como un derecho fundamental en nuestra
o constitucion, es un ejercicio esencial de transparencia institucional y un medio para fomentar la
= participacién ciudadana sobre la evaluacion de nuestras acciones, pero también de nuestras

omisiones de la gestién de administracion de recursos publicos.

El RPMC siguiendo su vision de buen gobierno sustentado en los principios de transparencia,
equidad, ética, eficiencia y eficacia, pone en consideracion de la ciudadania del canton Cayambe,
el informe de gestidn del periodo fiscal 2023. Les damos la mas cordial bienvenida de quienes
conformamos el equipo del Registro de la Propiedad. Sean todos ustedes bienvenidos.

CUARTO. - Intervencion Analisis del Informe de Rendicion de Cuentas y de las respuestas a las
inquietudes ciudadanas - Pastor. Agustin Romero - Presidente de la Asamblea Cantonal de
Participacidn Ciudadana y Control Social del Cantén Cayambe.

El Ps. Agustin Romero, presidente de la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadanay Control
Social del Cantén Cayambe, en el uso de la palabra saluda a todos los presentes y comunica que:
El 17 de febrero en el Teatro Luis Felipe Borja se realizé la asamblea consultiva que desde nuestra
perspectiva fue un éxito, en esa asamblea se solicitd a la ciudadania en general que si tienen
inquietudes nos han llegar, para nosotros trasladarlas a las autoridades respectivas.
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Las preguntas del Registro de la Propiedad oportunamente les hicimos llegar y se pone en
consideracion los siguientes puntos previo anélisis de la asamblea:

v" ElRegistro de la Propiedad, ha cumplido y esta cumpliendo con las fases del Reglamento
de Rendicién de Cuentas, emitido por el Concejo de Participacién Ciudadana y Control
Social. Es decir, nos llegd toda la documentacién necesaria y se formd las comisiones
mixtas, en los plazos conforme a la normativa. Se extiende de igual forma la felicitacion
por iniciar puntualmente el evento de deliberacién, es tiempo de cambiar y ustedes
estan tomando el primer paso.

v" De la respuesta 2, se remiti¢ la informacién de punto de equilibrio del afio 2023, sin
embargo, solicitamos de manera complementaria el histérico del punto de equilibrio,
para tener una satisfaccién en la respuesta.

v" De la respuesta 5, la ejecucion presupuestaria sobrepasa nuestras expectativas, es de
105.91%; normalmente es el 100%, me permito felicitarlos. Sin embargo, me pregunto
¢Cémo es posible lograrlo?, para asi socializarlo con otras instituciones.

v" De la respuesta 20, se hace necesario un instructivo de evaluacién del desempefio
laboral, que sea especifico del Registro de la Propiedad, ¢Quién evalGa al Registrador de
la Propiedad y a las direcciones institucionales?;

Solicitamos que nos envien la némina del personal, y nos informen los resultados de la
evaluacion. De igual manera, se solicita ampliacion si existe personal con calificacién de
“regular” que se hace al respecto.

v" De la respuesta 21, no han enviado las certificaciones que no hay familiares del Sr.
Alcalde, los Sres. Concejales, los Sres. Directores, los Sres. Asesores, los Sres. Gerentes,
laborando en el GADIPMC, las Empresas Adscritas, las Unidades Desconcentradas, que

— nos satisfaga, sin embargo, remitieron un documento técnico que explica que no existe
"s NEPOTISMO, pero se detalla que existe un familiar de un Director, cabe recalcar que no
E existe ninguna ilegalidad tampoco nepotismo, pero no detallan quién es el familiar.
'g Solicitamos que nos amplien el tema.

= v" De los aportes ciudadanos se debe hacer un acta de compromiso, que sera el plan de
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trabajo, del Registro de la Propiedad, aqui la ciudadania puede incidir con sus
propuestas.

v" Hay una inquietud ciudadana, que les damos a conocer, ¢Cudndo comenzara la
construccion de la nueva sede del Registro de la Propiedad?

v" Solicitamos que se realicen talleres de concientizacion sobre el acoso laboral,
generalmente el acosado no se da cuenta que esta siendo acosado.

v' Solicitamos que haya pausas activas, para los servidores del Registro de la Propiedad,
también que haya talleres de salud emocional.

v" Hacer bien las cosas, demanda transparencia, honestidad y determinacion, por eso les
animamos a seguir mejorando.
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QUINTO. - Lectura de preguntas y respuestas ciudadanas - Lic. Franklin Monteros, Msc Andrés
Alexander Paspuel Villarreal, Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe.

FA\:}” | GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO \
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Preguntas y Respuestas Generadas en la Asamblea de Consulta Ciudadana del Proceso de
Rendicion de Cuentas 2023

En cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucién de la Republica, la Ley Orgénica de
Participacion Ciudadana (LOPC), la Ley Orgdnica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social (LOCPCCS), ademds de la normativa expedida por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS).

En contestacion al oficio S/N de la Asamblea Local de Participacién Ciudadana de la parroquia
de Cayambe, del 22 de febrero del 2024, en la cual se detallan las inquietudes ciudadanas que
fueron recopiladas en la Asamblea Consultiva realizada el sdbado 17 de febrero de 2024 en el
Teatro Luis Felipe Borja, para lo cual damos contestacion a las mismas:

1. ¢Cual es el analisis vertical y horizontal de los Estados Financieros del Registro de la
Propiedad?

ANALISIS VERTICAL: ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS VERTICAL: ESTADO DE RESULTADOS

ANOS

= (e{0]n](c]0] CONCEPTO 2022 %,

‘é’ INGRESOS
i A LA INSCRIPCION, REGISTRO DE LA

tg 6.2.1. PROPIEDAD O MERCANTIL 809,733.57 | 100.00% 892,669.76 100.00%
; TOTAL INGRESOS 809,733.57 | 100.00% 892,669.76 100.00%
C COSTOS Y GASTOS

g 6.3.3. REMUNERACIONES 489,801.16 60.49% 529,495.93 59.32%
o 6.3.4. BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 85,273.31 10.53% 119,725.65 13.41%
g IMPUESTOS, TASAS Y
- 6.3.5. CONTRIBUCIONES 4,184.23 0.52% 15,185.63 1.70%
é 6.3.6. TRANSFERENCIAS ENTREGADAS 204,246.86 25.22% 13,103.36 1.47%
% TOTAL COSTOS Y GASTOS 783,505.56 96.76% 677,510.57 75.90%
~ OTROS INGRESOS Y GASTOS

3 6.2.5. RENTAS DE INVERSIONES Y OTROS 1,023.77 0.13% 829.46 0.09%
&= 6.3.8. COSTO DE VENTAS 6,160.36 0.76% 0.00%
8 6.3.9. ACTUALIZACIONES Y AJUSTES 12,530.97 1.55% 25,7056.29 2.88%
o UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL 8,560.45 1.06% 190,283.36 21.32%
5 Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK - Analista Financiera

15

3 e Ingresos

o El total de ingresos de la institucion para el afio 2022 fue de $809,733.57, reflejado en |la cuenta denominada
g “la inscripcion, registro de la propiedad o mercantil” que presenta el 100%, mientras que en el afio 2023

esta cuenta fue de $892,669.76 presentando un incremento del 10.24% y el 100% de cumplimiento en
relacion a los ingresos del afio anterior.
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e (Costos y gastos
La partida total de costos y gastos en el afio 2022 representan el 96% del total de los ingresos, significa
que existio una gran cantidad de gastos muy cercano al valor de los ingresos, para el afio 2023 esta cuenta
tiene un decremento y llega a 75% de los ingresos de este afio, es decir, hubo mas ingreso que gastos.

En este grupo de partidas las cuentas que tienen mayores cambios significativos son: remuneraciones que
en el afio 2022 fue el 60.49%, y en el afio 2023 fue de 59.32% valor frente a los ingresos. La partida
Transferencias entregadas en el afio 2022 fue de 25.22% y en el afio 2023 fue de 1.47% frente a los
ingresos, la cuenta bienes y servicio de consumo en el afio 2022 fue de 10.53% y en el afio 2023 fue de
13.41%

e Utilidad o pérdida operacional
La utilidad o pérdida operacional en el afio 2022 correspondio al 1.06% en relacion a los ingresos de ese
afo; para el afio 2023 es de 21.32%, con un incremento significativo.

ANALISIS HORIZONTAL: ESTADO DE RESULTADOS

ANALISIS HORIZONTAL: ESTADO DE RESULTADOS

| ANOS VALOR VALOR
EoRICY ! CONCERTO ABSOLUTO  RELATIVO

2022 PAPK] (%) (%)

INGRESOS

A LA INSCRIPCION, REGISTRQ DE LA

6.2.1. PROPIEDAD O MERCANTIL 809,733.57 892,669.76 82,936.19 10.24%
TOTAL INGRESOS 809,733.57 892,669.76 82,936.19 10.24%
COSTOS Y GASTOS

6.3.3. REMUNERACIONES 489,801.16 529,495.93 39,694.77 8.10%

6.34. BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 85,273.31 119,725.65 34,452.34 40.40%
IMPUESTOS, TASAS Y

' 6.3.5. CONTRIBUCIONES 4,184.23 15,185.63 11,001.40 |  262.93%
6.3.6. TRANSFERENCIAS ENTREGADAS 204,246.86 -13,103.36 | 191,143.50 93.58%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 783,505.56 677,510.57 | 105,994.99 13.53%
OTROS INGRESOS Y GASTOS
6.2.5. RENTAS DE INVERSIONES Y OTROS 1,023.77 820.46 -194.31 18.98%
6.3.8. COSTO DE VENTAS 6,160.36 6,160.36 |  100.00%
6.3.9. ACTUALIZACIONES Y AJUSTES -12,530.97 -25,705.29 13,174.32 | -105.13%

UTILIDAD O PERDIDA OPERACIONAL 8,560.45 190,283.36 | 181,722.91 | 2122.82%
Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK — Analista Financiera

e Ingresos
Del analisis horizontal de los ingresos se determina que, en el afio 2022 los ingresos fueron de $809,733.57,
que corresponden a la Inscripcion, registro de la propiedad o mercantil; en el afio 2023 se obtuvo un ingreso
de $ 892,669.76; lo que determina un valor absoluto de $ 82,936.19 de incremento en los ingresos del
10.24%, mismos que incidieron directamente en el cumplimiento de las metas establecidas en el POA.

o Costos y gastos
En las cuentas costos y gastos se establece para el afio 2022 un valor de $783.505.56, mientras que para
el afio 2023 fue de $677.510.57, encontrandose un decremento o valor absoluto de $105.994,99 que
equivale al 13.53%. Esta variacion no tuvo efectos negativos en los gastos corrientes de la institucion,
permitiendo cubrir sueldos y salarios en el personal y otros activos corrientes operativos que son necesarios
./ para el funcionamiento de la institucion.
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e Otros ingresos y gastos
En las cuentas de otros ingresos y gastos se tiene que, en el afio 2022, los ingresos fueron de $1.023.77,
en el afo 2023 tienen un descenso significativo de $829.46, existiendo un valor absoluto negativo de $-
194.31, que representa 18.98%. En la cuenta de actualizacion de ajustes para el afio 2022 fueron de $-
12.530.97 y en el 2023 de $-25.705,29 que representa $13.174,32 determinandose un valor relativo de -
105%.

o Utilidad o Pérdida Operacional
En el afo 2022 institucion obtuvo una utilidad operacional de $8.560,45, en el afio 2023 tiene una utilidad
operacional de $190,283.36, encontrandose un valor absoluto de $181,722.91 que determina un valor
relativo de 2122.82%. Desde el punto de vista de gestion financiera la institucion tuvo un aumento
significativo en la rentabilidad operacional, causando por el fortalecimiento de las capacidades y desarrollo
organizacional de la institucion.

ANALISIS VERTICAL: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANALISIS VERTICAL: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANOS
CODIGO CONCEPTO
%

AETIYV @
x OPERACIONALES
= 1.14. DISPONIBILIDADES 133,965.10 24.87% 338,611.19 45.48%
= 1.1.2. ANTICIPOS DE FONDOS 62,973.85 11.69% 47,244.77 6.35%
E 1.1.3. CUENTAS POR COBRAR 30.13 0.01% 7,299.94 0.98%
,2 BIENES Y SERVICIOS, ASI COMO
‘; LOS COSTOS ASOCIADOS A LOS
£ 1.3.1. PROCESOS PRODUCTIVOS. 22,476.85 4.17% 21,356.92 2.87%
g 1.24. DEUDORES FINANCIEROS. 3,734.41 0.69% 3,734.41 0.50%
o 141, BIENES DE ADMINISTRACION 315,573.09 0.59 326,233.52 43.82%
% TOTAL ACTIVO 538,753.43 | 100.00% 744,480.75| 100.00%
o PASIVO
= DEPOSITOS Y FONDOS DE
= b b TERCEROS 1,275.06 0.24% 1,765.42 0.24%
~ 2.1.3. CUENTAS POR PAGAR 23,278.24 4.32% 37,899.63 5.09%
a 224 FINANCIEROS 2,435.39 0.45% 3,502.50 0.47%
E TOTAL PASIVO 26,988.69 5.01% 43,167.55 5.80%
g PATRIMONIO
g 6.1.1. PATRIMONIO PUBLICO 508,741.34 94.06% 514,566.89 69.12%
o 6.1.8. RESULTADOS DE EJERCICIOS 8,560.45 1.59% 190,283.36 25.56%
b 6.1.9. DISMINUCION PATRIMONIAL -3,537.05 -0.66% -3,537.05 -0.48%
.8 TOTAL PATRIMONIO 511,764.74 94.99% 701,313.20 94.20%
= TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 538,753.43| 100.00% 744,480.75| 100.00%
=2 Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK
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e Activos operacionales

La cuenta Disponibilidades en el 2022 representa el 24.87% del total activo, para el afio 2023 esta cuenta
aumenta y se establece en un 45.48%. La cuenta anticipos de fondos tiene una representacion del 11.69%
de los activos en el afio 2022, para el afio 2023 tiene una disminucion equivale al 6.35%% de los activos.
En el afio 2022 la institucion tiene cuentas por cobrar equivalente al 0.01%, en el afio 2023 estas
‘representan el 0.98% del total de activos. La cuenta bienes y servicios, asi como los costos asociados en
el afo 2022 equivalen a 4.17% del total de activos operacionales, en el afio 2023 tiene un valor de 2.87%.
La cuenta Deudores financieros en existencias en el afo 2022 equivale al 0.69% de los activos
operacionales, en el afio 2023 se disminuye su porcentaje siendo el 0.50%. La cuenta Bienes de
Administracion en el 2022 es del 0.59% de los activos, en el afio 2023 esta cuenta es del 43%82 de los
activos de este afio.

e Pasivo
En la cuenta pasivo corriente, la cuenta depositos y fondos de terceros equivalen al 0.24% del total de
pasivo y patrimonio del afio 2022 de la institucion. En el afio 2023 se mantiene el porcentaje del 0.24%. En
cuentas por pagar en el afio 2022 fue del 4.32%, para el afio 2023 el valor es del 5.09% del total de pasivos
y patrimonio, la cuenta Financieros para el afio 2022 fue del 0.45% y para el afio 2023 fue de 0.47%.

e Patrimonio
En la cuenta patrimonio piblico el valor relativo es de 94.06% respecto al total de pasivo y patrimonio en el
afio 2022, para el afio 2023 esta tiene una disminucion y llega al 69.12% del total pasivo y patrimonio. Los
resultados del ejercicio en el afio 2022 representan un porcentaje del 1.59% del pasivo y patrimonio; en el
afio 2023 representa un 25.56% del pasivo y patrimonio, es decir, existe un incremento. La cuenta
Disminucién Patrimonial en el 2022 fue de -0.66% disminuyendo en el 2023 a un -0.48%.
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ANALISIS HORIZONTAL: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANALISIS HORIZONTAL: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
VALOR VALOR

CONCEPTO 2022 2023 ABSOLUTO RELATIVO
($) (%)

ACTIVDO

OPERACIONALES
1.1.1. DISPONIBILIDADES 133,965.10| 338,611.19 204,646.09 152.76%
1.1.2. ANTICIPOS DE FONDOS 62,973.85 47,244.77 -15,729.08 -24.98%
1143, CUENTAS POR COBRAR 30.13 7,299.94 7,269.81 | 24128.14%

BIENES Y SERVICIOS, ASI COMO
LOS COSTOS ASOCIADOS A LOS
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1.3.1. PROCESOS PRODUCTIVOS. 22,476.85 21,356.92 -1,119.93 -4.98%
1.2.4. DEUDORES FINANCIEROS 3,734.41 3,734 .41 0.00 0.00%
1.4.1. BIENES DE ADMINISTRACION 315573.09| 326,233.52 10,660.43 3.38%
TOTAL ACTIVO 538,753.43 | 744,480.75 205,727.32 38.19%
PASIVDO
DEPOSITOS Y FONDOS DE
2.1.2. TERCEROS 1,275.06 1,765.42 490.36 38.46%
213 CUENTAS POR PAGAR 23,278.24 37,899.63 14,621.39 62.81%
224, FINANCIEROS 2,435.39 3,502.50 1,067.11 43.82%
TOTAL PASIVO 26,988.69 43,167.55 16,178.86 59.95%
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PATRIMONIO 511,764.74 701,313.20 189,548.46 37.04%
6.1.1. PATRIMONIO PUBLICO 506,741.34 514,566.89 7,825.55 1.54%
6.1.8. RESULTADOS DE EJERCICIOS 8,560.45 190,283.36 181,722.91 2122.82%
6.1.9. DISMINUCION PATRIMONIAL -3,5637.05 -3,537.05 0.00 0.00%
TOTAL PATRIMONIO 511,764.74 701,313.20 189,548.46 37.04%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 538,753.43 744,480.75 205,727.32 38.19%

Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK — Analista Financiera

e Activos operacionales
En la consolidacion de los activos operacionales se tiene que, en el afio 2022 fue de $538,753.43, mientras
que en el afio 2023 estos se incrementaron a $744.480.75; lo que equivale a un valor absoluto de
$205,727.32, que significa un valor relativo de 38.19%. En el grupo de Activo, se establece que la cuenta:
Disponibilidades en el afio 2022 fue de $133,965.10, en el afio 2023 tiene un incremento y llegd a
$338,611.19, lo que establece un valor absoluto significativo de $204,646.09 que equivale a un valor relativo
de 152.76%.

Otra cuenta importante es la referente a anticipos de fondos que en el afio 2022 fue de $62,973.85, mientras
que en el afio 2023 esta disminuye siendo $47,244.77, lo que determina un valor absoluto de $-15.729.08,
que en valor relativo representa el -24.98%. La cuenta bienes y servicios, asi como los costos asociados
en el ano en el 2022 fue de $22,476.85, en el afio 2023 tiene una disminucion y llegd a $21.356.92 lo que
establece un valor absoluto significativo de $-1,119.00 que equivale a un valor relativo de -4.98%.

e Pasivo
Las cuentas de pasivo corriente en el afio 2022 fueron de $26,988.69, en el afo 2023 se incrementa a
$43,167.55, estableciéndose un valor absoluto de $16,178.86 que equivale a 59.95%.

L]
I

e Patrimonio
La cuenta patrimonio refleja un valor de $511,764.74 para el afio 2022, en el afio 2023 esta aumenta a
$701,313.20, este aumento en esta partida equivale a $189,548.46 como valor relativo de esta partida es
del 37.04%.

h

.
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e Total, pasivo y patrimonio
En el afio 2022 el total de pasivo y patrimonio de la institucion fue de $538,753.43, para el afio 2023 tiene
un incremento y asciende a $744,480.75, que equivale a un valor absoluto de $205.727.32, y un valor
relativo de 38.19%, es decir que este fue el indice de crecimiento del total pasivo y patrimonio del Registro
de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe.

2. ¢Cual es el punto de equilibrio del Registro de la Propiedad?

El Registro de la Propiedad y Mercantil del cantén Cayambe, es una entidad publica que presta los servicios
de inscripcion y certificacion, misma que no persigue fines de lucro, puesto que su mision es la prestacion
de servicios en funcion de los procesos que se presentan para su inscripcién; por tal motivo el punto de
equilibrio se lo considera cuando los ingresos totales son iguales a los costos y gastos financieros totales
de nuestra institucion, en tal sentido, los costos y gastos financieros del aio 2023 fueron de $735.702.39.
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3. ¢Cuél es el apalancamiento del Registro de la Propiedad?

Es necesario informar qué: el apalancamiento financiero es una estrategia utilizada con frecuencia en las
Empresas Privadas, consiste en endeudarse con el objeto de mejorar la rentabilidad economica; es decir,
la institucion financia su actividad economica con unos fondos que van mas alla del capital propio.

Por consiguiente, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe, no tiene prestamos con
terceros (entidades bancarias), para financiar la operacion institucional. Es necesario aclarar, que todos
sus ingresos corresponden a la gestion propia, en base a la recaudacion de tasas por los servicios
registrales de propiedad y mercantil regulados por la Ordenanza que Regula la Organizacion,
Administracion y Funcionamiento del Registro de la Propiedad y Mercantil de Cayambe.

4. ;Cual es el resultado de la prueba acida del Registro de la Propiedad?

La prueba acida, también conocida como “acid test”, es una métrica financiera que mide la capacidad de
una empresa para pagar sus deudas a corto plazo utilizando sus activos mas liquidos. A continuacion,
detallamos la formula:

Ratio de prueba acida = (Activo corriente — inventarios) / Pasivo corriente
Ratio de prueba acida = ($414.512,82 - $21.356,92) / ($39.665.05)
Ratio de prueba acida = 9.91

El Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe tiene mas activos liquidos que pasivos a corto
plazo. Es decir, es un indicador positivo que la institucion puede cubrir sus obligaciones inmediatas sin
desprenderse de sus inventarios.

3. ¢Cual es la Ejecucion Presupuestaria del Registro de la Propiedad?
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Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Gastos al 31 De diciembre del 2023

Resumen de Cédula Presupuestaria de Ingresos
Codificado Devengado | Ejecucion %

Ingresos Corrientes $794,939.88 $893,499.22 112,40%
3 Ingresos de Financiamiento $71,101.12 $23,730.73 33.37%
TOTALES $ 866,041.00 $917,229.95 105.91%

Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK

De los datos que constan en la cédula de Ingresos, se obtiene el 105.91% de la ejecucion presupuestaria
referente al devengado de los ingresos. Se puede observar que hay un incremento de 5.91% en el
devengado de recaudacion, es decir, superd las expectativas del 100% de lo proyectado.

Resumen de Cédula Presupuestaria de Gastos

Codificado Devengado Ejecucion %

Gastos Corrientes $787,035.36 $ 676,390.64 85.94%

Dir: Alianza y Juan Montalvo Telf: 02 2360 299 www.rpcayambe.gob.ed

Email: info@rpcayambe.gob.ec




’ ’ -
“.:.‘"’ | GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

| RPMC
K A | INTERCULTURAL Y PLURINACIONAL Registro de la
=/ | DEL MUNICIPIO DE CAYAMBE \ Propledad y Mercantil

ALCALDIA del Canton Cayambe

CAYAMBE
8 Gastos de Capital $ 55,680.53 $37,100.62 66.63%
9 Aplicacion del Financiamiento $23,325.11 $22211.13 95.22%

TOTALES $ 866,041.00 $735,702.39 84.95%

Fuente: Sistema Contable Financiero YUPAK

De los datos que constan en la tabla Cédula de Gastos, se obtiene el 84.95% de la ejecucion presupuestaria
referente al devengado de los gastos. Se la considera una ejecucion optima puesto que se encuentra en el
rango de avance presupuestario de 85% a 100.

6. ¢Como esta realizando la optimizacion de recursos en el Registro de la propiedad?

Es importante mencionar que, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe al ser una
institucion publica, aplica dia a dia las Normas de Control Interno, mismas que permiten y encaminan a una
adecuada administracion de los recursos publicos y el correcto funcionamiento de nuestra institucion.

Asi mismo, nuestra institucion ejecuta los procesos de adquisicion a través de la aplicacion del Sistema
Oficial de Contratacion Publica SOCE (Servicio Nacional de Contratacion Plblica SERCOP), permitiendo
asi ejecutar los procesos de compras de una manera transparente, optimizando recursos y uso adecuado
del gasto pablico.

Finalmente, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe, conscientes que la tecnologia
hoy en dia es un elemento de gran importancia en la administracion de las instituciones, utiliza y aprovecha
herramientas tecnologicas (Software y Hardware) en los procesos claves institucionales, mejorando la
eficiencia y eficacia, por lo tanto, se optimiza los recursos.

h

7. ¢ Por qué el Registro de la propiedad no socializa en Cangahua?

inarinc

Se pone en conocimiento de todos nuestros usuarios, que el Registro de la Propiedad y Mercantil del
Canton Cayambe con la finalidad de brindar un servicio registral directo, a puertas abiertas ha iniciado la
Socializacion de los Servicios Registrales en las parroquias y comunidades de Cayambe. Dicha estrategia
que fue impulsada por la Alcaldia del canton Cayambe, la méaxima autoridad del RPMC y con el apoyo de
los presidentes de las parroquias y comunidades ha logrado tener un impacto positivo en la ciudadania, ya
que representa agilidad en los tramites.

La institucion por medio de sus colaboradores se encuentra visitando las parroquias, solventando dudas
sobre los procedimientos y procesos para las inscripciones de escrituras publicas, la obtencion de los
certificados de gravamenes, razones de inscripcion, capacitacion a un funcionario de cada GAD parroquial
para acceder a los servicios en linea, entre otros. A continuacion, se presenta la agenda desarrollada en
las diferentes GADS parroquiales:
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Ascazubi Viernes 02 de

febrero de 2024

Cuzubamba = Sabado 17 de
| febrero de 2024 |

Ayora  Sabado 02 de
| marzo de 2024
==
E
[¥]
(=
=
:2 Olmedo Viernes 08 de
o= marzo de 2024
Sabado 09 de
Oton marzo de 2024
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En contestacion a la mencionada pregunta se comunica que conforme a la planificacion el dia martes 12
_ de marzo del 2024 se realizd la Socializacion de los servicios registrales en la parroquia de Cangahua,
./ conforme a los requerimientos presentados se programara posteriores visitas a comunidades y barrios.
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8. ¢Por qué el Registro de la Propiedad no van a mi parroquia Olmedo y a Pesillo?

Conforme a lo mencionado en la pregunta nimere 7, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton
Cayambe se encuentra visitando las parroquias del canton, para conocimiento el viernes 08 de marzo de
2024 se realiz6 la socializacion de los servicios registrales en la parroquia de Olmedo. Se comunica de
igual forma que se realizara la gestion para brindar los servicios en el sector Pesillo.

9. ¢Por qué no estan dando la facultad de realizar este tema de justicia indigena?

Desde el inicio de la gestion del Msc. Andrés Paspuel, actual registrador de la Propiedad y Mercantil del
Canton Cayambe, se respeta el reconocimiento de la Justicia indigena consagrada en la Constitucion de
nuestro pais, por tal razon se ha procedido conforme lo previsto en la Ley de Registro, a la recepcion,
calificacién e inscripcion de sentencias provenientes de la justicia indigena.

En este contexto, |a institucion registral viene realizando socializaciones en todas las parroquias urbanas y
rurales del canton Cayambe, comunicando a los usuarios sobre los objetivos y servicios que brinda la
institucion, ademas de la atencion a la calificacion registral e inscripcion de las sentencias emitidas por la
justicia indigena, que contengan la transferencia o titularizacion de bienes inmuebles ubicados en la
Jurisdiccion del Canton Cayambe.

10. ¢Por qué no existe homologacion con los catastros del municipio y registro? Debe ya
sistematizar la informacion entre los dos, porque existe una informacion diferente entre el uno

y el otro.
‘= El Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe, en cumplimiento del Art. 526 del COOTAD,
g ha venido entregando la informacion conformga indica la norma, en medios electronicos (CD), sin embargo,
'E a través del CONVENIO'DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL REGISTRO DE LA
=] PROPIEDAD DEL CANTON CAYAMBE Y EL GADIP MUNICIPAL DE CAYAMBE, firmado en el mes de
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julio del ario 2020, se logra la implementacion de un web services para la interoperabilidad, que permita el
intercambio de informacion en tiempo real a través de un canal web seguro entre las bases de datos del
RPMC y el GADIPMC, con la finalidad de que el Municipio de Cayambe pueda aprovechar la informacion
registral actualizada que dispone la institucién y nosotros a su vez, realizar la consulta para la verificacion
de pagos de impuesto predial e informacién catastral basica, este servicio informatico se encuentra
completamente funcional a la fecha.

11. ¢Por qué se prohibe registrar las escrituras de las propiedades vendidas por los indigenas a
los gringos?

Para la inscripcidn de una escritura de compraventa, el Registrador de la Propiedad del Cantén Cayambe,
realiza la calificacion registral y verifica el instrumento publico, debiendo negarse expresamente en los -
casos previstos en el art. 11 literal a) de la Ley de Registro y demas normas supletorias, por orden
administrativa o judicial legalmente inscrita, en ningin caso podemos negar una inscripcién basado en la
etnia, nacionalidad, género etc. Rechazamos cualquier acto de discriminacion en contra de los ciudadanos
indigenas de nuestro pais.
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12. ;Por qué no se registra las escrituras con sentencia indigena de manera especial del sector
rural?

Al amparo de lo previsto en la Ley de Registro, el RPMC tiene por objeto la inscripcion de todos los actos
y contratos permitidos legalmente, sobre inmuebles ubicados en el sector rural y urbano, que pertenezcan
a esta Jurisdiccion Cantonal de Cayambe, dentro de ellas la inscripcion de las sentencias de justicia
indigena, para lo cual el registro realiza la calificacion registral y procede a la inscripcion o entrega de la
nota devolutiva a fin de que presente los requisitos necesarios para su inscripcion.

En este contexto, la institucion registral viene realizando socializaciones en todas las parroquias urbanas y
rurales del canton Cayambe, comunicando a los usuarios sobre los objetivos y servicios que brinda la
institucion, con enfoque al sector rural.

13. ¢Cual es el proceso que se debe seguir para que el Registro de la Propiedad venga a socializar
en mi comunidad?

Se da a conocer que en primera estancia que el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe
realizo los acercamientos correspondientes con los presidentes de las parroquias del canton Cayambe,
conforme al plan de socializacion emitido por la Alcaldia y el Registrador de la Propiedad; se esta trabando
actualmente con cada uno de los presidentes de las juntas parroquiales para extender los servicios
registrales en cada una de las comunidades.

Adicional se informa que se puede solicitar el servicio por nuestros canales digitales como WhatsApp:
0961472210 o directamente con un oficio dirigido al sefior Registrador.

14. ¢Por qué ustedes estan invalidando el dominio de los territorios comunitarios, favoreciendo a
grupos que tienen intereses personales?

unidosrenacemos / ayllukunawanwinarinchi

EI' RPMC en el ambito de sus competencias no tiene la facultad de invalidar o cancelar una inscripcion que
se encuentra legalmente inscrita, a menos que exista una peticion de parte o por orden judicial o
administrativa, a fin de brindar seguridad juridica, nuestra institucion es un custodio del derecho de
propiedad.

En caso de existir algln acto irregular pedimos a ciudadania poner la respectiva queja en el buzén de
sugerencias que se encuentra ubicado en la sala de espera en el espacio de ventanillas de nuestra
institucion, acto que es necesario para poder realizar las investigaciones pertinentes y poder resolver
cualquier inquietud de nuestra ciudadania.

15. ¢Por qué ahi existe una negativa y tratan de anular una escritura registrada a pretexto de la
justicia indigena o derechos colectivos?, eso es injusto, traten de registrar con suficiente
investigacion.

Al amparo de lo previsto en la Ley de Registro el RPMC, tiene por objeto la inscripcion de todos los actos
y contratos permitidos legalmente, estando dentro de estos la inscripcion de las sentencias de justicia
indigena, para lo cual la Institucion realiza la calificacion registral y procede a la inscripcion o entrega de la
nota devolutiva a fin de que presente los requisitos necesarios para su inscripcion.

En este contexto, es necesario comunicar a los usuarios que la Ley de Registro Gnicamente faculta a la
./ Institucion la inscripcion de todos los actos y contratos permitidos por la Ley estando entre ellos las
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sentencias de justicia indigena, debiendo comunicar a los usuarios que las decisiones o sentencias son de
exclusiva responsabilidad de las autoridades que emiten tales resoluciones.

En caso de que se considere injusta una sentencia proveniente de la justicia ordinaria o indigena, debera
presentar los recursos o instauran los procedimientos necesarios a fin de hacer prevalecer sus derechos.

16. ¢Por qué existe la demora en los tramites? Son hasta meses

El tiempo que requieren cada uno de los servicios, permite garantizar la autenticidad y seguridad juridica
de los titulos, instrumentos publicos y documentos que ingresan a la institucion, certificados de gravamen
en un plazo de 24 horas y hasta 72 horas los tramites de revision legal para su inscripcion.

Es preciso sefialar que: el usuario tiene el deber de cumplir con los requerimientos y observaciones
emitidas, por lo que depende de su cumplimiento para que estos sean despachados dentro del plazo
establecido. Si existen talvez tramites que se han prolongado el tiempo, es dado a que los mismos no
cumplen con los requisitos legales para su respectivo tramite, se solicita estimados usuarios presentar la
documentacion respectiva para retomar la revision y posterior asesoria.

17. ¢Por qué no se brindan foros, conferencias, talleres, folletos y todo tipo de asesoria a dirigentes
comunitarios y profesionales en materia de justicia indigena?

Al'amparo de lo previsto en la Ley de Registro el RPMC tiene por objeto la inscripcion de todos los actos y
contratos permitidos legalmente; ademéas de otorgar certificados de la informacion que consten en los
asientos registrales.

En este sentido, es necesario comunicar a los usuarios que el RPMC no tiene por objeto asesorar a los
usuarios externos; sin embargo, a fin de orientar a la ciudadania en general, la institucion ha implementado
ventanillas de atencion y asesoramiento directo a todos los usuarios que se acercan a solicitar los servicios
registrales. Ademas, se esta implementando visitas a las diferentes parroquias del canton, a fin de brindar
una guia y asesorar a los usuarios.
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Por otro lado, también informar a la ciudadania que la solicitud de capacitacion sobre el tema de Jurisdiccion
Indigena, se lo debe requerir a los organismos de la Funcion Judicial y demés entes competentes para el
caso.

18. ¢Coémo se puede registrar y realizar las escrituras de las canchas y casa de gestion de las
comunidades y de la Asociacion El Manzano?

El RPMC, recomienda a los usuarios acercarse a las oficinas de la institucion con los documentos
relacionados a las canchas y casa de gestion, para brindarles un asesoramiento y guiarles hacia las
entidades correspondientes; toda vez que, en la inquietud planteada no constan un nimero de tramite
ingresado para su inscripcion.
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19. ¢Por qué tenemos que registrar el fraccionamiento de un terreno? Antes no era de esa forma el
tramite, han aumentados los gastos.

EI RPMC es una institucion publica que brinda servicios registrales, previstos por la Ley, en ese sentido el
COOTAD, las ordenanzas municipales y la Ley Registral, establece que deben inscribirse los
fraccionamientos sean rurales o urbanos, a fin de poder llevar una realidad juridica catastral, es decir que
se tenga un a informacion veridica de lo que existe en fisico y en documentos.

Por tal razon, el RPMC procede con la inscripcion de fraccionamientos, el costo es establecido mediante
ordenanza municipal en la cual se establecen los costos, aranceles y tarifas por los servicios registrales.

Ademas, debemos indicar que durante la administracion del Msc. Andrés Paspuel se viene depurando el
tema de cobros, a fin de que la ciudadania pague lo justo.

20. ¢(Como se realiza la evaluacion de desempeiio laboral en el Registro de la Propiedad? Adjuntar
matrices de las evaluaciones realizadas al personal.

De acuerdo a la normativa legal vigente, en el Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe,
el subsistema de Evaluacion del Desempefio se lo realiza una vez al afio cumpliendo todos los
procedimientos establecidos. La base legal para la ejecucion anual del subsistema de evaluacion del
desempefio del Sistema Integral de Talento Humano, se fundamenta en la siguiente normativa:

e Articulos 76 y 77 de la Ley Organica del Servicio Piblico:
e Articulos 215, 216 y 217 Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico;
o Articulos 6 y 7 de la Norma Técnica del Subsistema de Evaluacion del Desempefio/ Acuerdo

-~ Ministerial No. MDT-018-0041;

=

o Con lo expuesto, se pone en conocimiento el cumplimiento a la normativa legal vigente de acuerdo a
e procesos establecidos por el Ministerio del Trabajo, a través de un cronograma de actividades y ademas

se adjunta formulario (IN-GEP-02-02 FOR-10 - INFORME CONSOLIDADO DE RESULTADOS), que
presenta toda la informacién y factores de calificacion de los servidores del Registro de la Propiedad y
Mercantil del Canton Cayambe.

CRONOGRAMA:

No. ACTIVIDAD

1 | Elaborar el plan anual de evaluacién del desempefio y el cronograma de actividades.
Informar a los responsables de las gestiones o procesos internos el inicio del proceso de evaluacion del
desempeiio.
3 | Establecer los indicadores de gestion operativa de cada gestién o proceso interno (Metas por unidad -
CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-01).
4 | Elaborar y dar a conocer el Formato de Asignacion de Responsabilidades (Asignacion de Responsabilidades
- CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-02).
5 | Evaluar los niveles de eficiencia del desempefio individual (Niveles de Eficiencia del Desempefio Individual —
CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-03).
6 | Evaluarlos niveles de satisfaccion de usuarios externos (Nivel de Satisfaccion de Usuarios Externos - CODIGO:
IN-GEP-02-02 FOR-04).
7 | Evaluar los niveles de satisfaccion de usuarios internos (Matriz de correlacion - CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-
05, Nivel de Satisfaccion de Usuarios Internos - CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-06).
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8 | Evaluar el cumplimiento de las normas internas: se evalla a través del nimero de sanciones disciplinarias
imputables a los servidores dentro del periodo de evaluacion, como efecto de la determinacion de
responsabilidades administrativas.
9 | Evaluar la percepcion del nivel jerarquico superior (Percepcion de desempefio al nivel jerarquico superior -
CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-07).
10 | Consolidar los resultados de la evaluacion al nivel jerarquico superior (Consolidacion de percepcion al nivel
jerarquico superior - CODIGO: IN-GEP-02-02 FOR-08).
11 | Consolidar los resultados de la evaluacion individual (Resultados Evaluacion Individual - CODIGOQ: IN-GEP-02-
02 FOR-09).
12 | Elaborar el informe consolidado de resultados (CODIGOQ: IN-GEP-02-02 FOR-10).
13 | Nofificar los resultados de la evaluacion a las y los servidores evaluados.
14 | Presentar la solicitud escrita y fundamentada de recalificacion y/o reconsideracion.
15 | Conformar el tribunal de recalificacién y/o reconsideracion.
16 | Analizar y resolver las solicitudes de recalificacion y/o reconsideracion y notificar los resultados de las mismas.

17 | Presentar el informe final y consolidacion de resultados de la evaluacion del desempefio a la maxima autoridad
de la institucion.

21. ¢(En el Registro de la Propiedad hay personal, que sean familiares del Sr. Alcalde, la Sra.
Vicealcaldesa, los Sres. Concejales, los Sres. Asesores del Municipio, y de los Jefes de
Direccion? Presentar la certificacion correspondiente de descargo.

En base al articulo 6 de la Ley Orgéanica del Servicio Publico sobre el nepotismo, se certifica que en el
Registro de la Propiedad y Mercantil del Canton Cayambe no existe ningln tipo de incumplimiento, puesto
que ningun servidor tiene parentesco con la Maxima Autoridad dentro del cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad. Considerando la solicitud de informacion realizada se anexa la certificacion
correspondiente al parentesco de los servidores con respecto a los familiares del Sr. Alcalde, la Sra.
Vicealcaldesa, los Sres. Concejales, los Sres. Asesores del Municipio, y de los Jefes de Direccion. (Anexo)
(2 fojas).

h
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22. ;Por qué no se puede hacer las escrituras de 200 metros?

El RPMC, es una institucion publica que brinda servicios registrales, previstos por la Ley en ese sentido el
COQTAD, las ordenanzas de plan de uso y gestion de suelo, asi como en sus codificaciones y reformas
municipales, se establece en base a la ubicacion del inmueble, sea urbano o rural, asi como a la
zonificacion, respetando siempre los datos técnicos establecidos en la linea de fabrica, pero la misma
norma establece ciertas excepciones, en casos de herencias, legados, donaciones hasta el segundo grado
de consanguinidad. Por tal razon, deben acudir a GAD municipal, para averiguar cual es el lote minimo en
la zona que se encuentra cada uno de los bienes.

23. ;Por qué el POA registra un desbalance en el presupuesto, entre los ingresos y los gastos?,
¢qué ocurrio?

Aclaramos a la ciudadania que el POA, es el Plan Operativo Anual de una institucién en el cual se detalla

las actividades planificadas dentro del periodo fiscal anual, dicho instrumento se encuentra cuadrado con

el presupuesto codificado, a diferencia del presupuesto ejecutado que este refleja ingresos y gastos

realizados. Para conocimiento de la ciudadania el presupuesto codificado de gastos del afio 2023 dentro

del POA fue de $866.041,00; valores que son reflejados en el Presupuesto, de igual manera se informa

~que el POA es una herramienta susceptible a reformas conforme a la necesidad institucional y depende de
./ los ingresos generados por la institucion.
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SEXTO. -Informe de gestidn institucional a la ciudadania, correspondiente al afio 2023 - Msc.
Andrés Alexander Paspuel Villarreal, Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantén
Cayambe.

El Msc. Andrés Alexander Paspuel Villarreal -Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantén
Cayambe, en el uso de la palabra procede a dar un saludo cordial a las autoridades cantonales,
a los miembros de la asamblea cantonal de participacién ciudadana y control social, sefiores/as
presidentes/as de las juntas parroquiales y barriales del cantén Cayambe y ciudadania en
general.

Durante el afio 2023, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe llevd un
trabajo institucional enfocado en ejes estratégicos y con profundo compromiso social tanto en
el sector urbano como rural, alineados a la politica actual de la Administracién municipal
liderado por el Dr. Alberto Masapanta y los sefiores concejales. Desde las competencias juridicas
registrales y administrativas enfocamos nuestra labor diaria en proyectos que coadyuvan al
desarrollo econémico y social del cantén y de la municipalidad. En ese contexto, brindamos
servicios registrales de calidad, oportunidad, honestidad, transparencia, garantizando la
seguridad juridica de la informacidn de la propiedad inmobiliaria y su gestién documental.

/> | RPMC
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¢ QUIENES SOMOS ?

Somos una institucién publica auténoma, que brinda

a la ciudadania servicios registrales de calldad,

orientados a la mejora continua, adaptando nuevas
tecnologias nacionales e internacionales.

_}é.“ | Vision )

En el 2027, ¢l Reg de la y

del Cantén Cayambe, serd un referente a nivel

nacional en la entrega de servicios registrales de

excelencia, mediante la automatizacién de sus pro-

cesos, a d , brind seguridad
juridica a los usuarios del cantén Cayambe.

e |ty 2023
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RPMC

EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico 1 o-—\

Eje
institucional
Objetivo 14
Plan Nacional
de Desarrollo,

Objetivo Estratégico 3 0——

Objetivo Estraté R - P —

Objetivo Estratégico 5 ©
Objetivo Estratégico 6 o_/
Objetivo Estratégico 7 ©

Rendicién
[Cuentas)

2023

/[B\ RPMC ESTRUCTURA Y ORGANIGRAMA
' | DE LA INSTITUCION

Abg. Andrés Paspuel Villarreal, Msc.
=
'3 .

P
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

REVISION DE ACTOS REGISTRALES

Planificaciéon Anual

10.000
Actos ejecutados 9.388
Porcentaje de ejecucion 93.88%

En al afo 2023 se aiecutaron 9.388

- Rendicién 2023

ntratos de las areas de Propiedad y Merca
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RPMC
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

INSCRIPCION DE ACTOS REGISTRALES

Planificacién Anual 6.000
100%

cnipciones oe actos y contratos de 1as dreas de Propieda

yH u Rendicién 2023

Actos ejecutados

Porcentaje de ejecucion

1

==
=
L9
c
=]
(4]
=
3
==
m
3
mn
=
=
4
—
=
n
~
wi
(=]
£
Q
(¥
0
[~
@
| =
v
O
O
=
=

RPMC

m-qmru -
iyl c-ym

§

EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

UNIDAD DE CERTIFICACIONES Total General: 19057

Certificado de Busqueda Certificado de Razén (M) m
Certificado de Bienes m Certificado de Ventas m
Certificado de Busqueda (M) Certificado Folio Real
Certificado de Gravamenes por Bien Estatuto Personal m
Certificado de Razén m Servicios Registrales -

_ Rendicién 2023
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

CERTIFICACION DE ACTOS REGISTRALES

Planificacion Anual 17.850
Actos ejecutados 19.057
Porcentaje de ejecucion i ‘ 100%

En el ano 2025 se ejecutaron 19.057 certifica S ge aclos y ntratos de las areas de Propied

Hendiciél; ” 2023
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Registro de la
¥ Mercantil
el Cantén Cayambe
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

SISTEMA DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS SINE

CONTESTACIONES SINE m

=
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c
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS SUSTANTIVOS

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO DE ACTOS REGISTRALES

Inventario Registral Anual
Entrega y Recepcién de

Apertura y Cierre de
Propiedad “ Libros Registrales
M I
: ::cantl “ Entrega 8.244 Apertura “
Deice B Recepcién 8.244 Cierre =
Repertorio ] TOTAL
Tora. ECH

ey 2023
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS ADJETIVOS

GESTION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

Plan Operativo Anual 2023

Ejecucion de la Evaluacion de la calidad de los servicios
cumplimiento LOTAIP [IREY

Rendicién de Cuentas [JXTELEEN

R | Gty 2023

i,

pe

[\ [RRME
\[‘—‘L del Cantén Cayambe

EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS ADJETIVOS

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos Informaticos | -

= D s delat lenta SISLOTAIP =%
:E Adquisicién de equipos informaticos para las diferentes gestiones ;- i
g Coordinacion de Pruebas de |a nueva versién del Sistema Registral
o mm
=
;g Rendicién 2023
= B RE R s  eE eeaerl v e S Cuonitat

RPMC
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES
PROCESOS ADJETIVOS

GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Resultados y Productos

Publicaciones y Medios Digitales m

Videos Institucionales “
B
5305

Entrevistas en Medios de Comunicacién
Reportajes en Medios de Comunicacién

T e | gy 2023
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EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES

PROCESOS ADJETIVOS
UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

Seguimiento Procesos Judiciales “

Reportes UAFE “
Resoluciones Administrativas “

Contratos Elaborados y Supervisados “

RPMC

Registro de la
Propiedad y Mercantil
del Cantén Cayambe

EJECUCION DE LA PLANIFICACION ANUAL 2023 POR GESTIONES

PROCESOS ADJETIVOS

UNIDAD DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

BEEI Frograma de Capacitacion

n Instrumentos Internos Aprobados
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

El RPMC tuvo una ejecucién de: 105.91% de ingesos y el 84,95% de su presu-
puesto de gasto

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESO EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTO

_ingresos |

$866,041.00 $917.229.95 IDS 1% $866,041.00 §$735,70239  84.95%

Rendicién 2023
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CONTRATACION PUBLICA DE BIENES Y SERVICIOS 2023

El RPMC realizé 130 procesos de contratacién publica para la adquisicién de
bienes y servicios

H
2811470

s
26.965.51
s

T T | ey 2023

RPMC

LOGROS INSTITUCIONALES 2023

P

2 AT = 7 Coordinacién del Complejo Judicial Cayambe-Pedro
Legalizacién y Titulacién de Tierras Moncayo y la Notaria Segunda del Cantén Cayambe.
h . —— P &
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RPMC

Registro de la
Mercantil
del Cantén Cayambe

LOGROS INSTITUCIONALES 2023
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LOGROS INSTITUCIONALES 2023

Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnoldgica Mantenimiento de las Instalaciones, maquinarias
y equipos

Rendicién 2023

RPMC

nog stro co -
a-: Canton Cayambe
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LOGROS INSTITUCIONALES 2023

) ACCIONES DE PREVENCION

Realizamos una jornada de fumigacidn integral en

las areas internas y externas de la institucién, con

el objetivo de prevenir afecciones respiratorias y

salvaguardar la salud de usuarios y servidores pu-
blicos.

Rendicid)
TS T TR | (it 2023

RPMC

Roq istro oo la

!II

LOGROS INSTITUCIONALES 2023

Fortalecimiento del equipamiento del Archivo Innovacién Arquitecténica
Registral

Re 2023

Dir: Alianza y Juan Montalvo Telf: 02 2360 299

www.rpcayambe.gob.ec

Email: info@rpcayambe.gob.ec



f ’ > \
‘M"' GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO RPMC
\ = INTERCULTURAL Y PLURINACIONAL Registro de la
/ | DEL MUNICIPIO DE CAYAMBE Propledad y Mercantil
ALCALDIA / del Cantén Cayambe

CAYAMBE

Para quienes conformamos el RPMC, es un honor y privilegio trabajar para todos ustedes en
este afio 2023, realizando un incansable trabajo para poder cumplir a cabalidad con los
requerimientos ingresados a la institucion, que a través del trabajo y gestién por parte de todos
los servidores del Registro de la Propiedad y Mercantil, ha sido posible que este suefio de tener
un titulo de propiedad sea ahora una realidad en todas las parroquias.

En esta oportunidad quiero agradecer a todo el equipo técnico y administrativo y ante todo a
ese equipo humano, que atiende las necesidades de la ciudadania y que, a través de un trabajo
oportuno preferencial, hemos podido servir a muchas cayambefias y cayambefios, como
también a todos los usuarios del pais. Gracias por su compromiso y su dedicacion.

Asi también, deseo agradecer al Dr. Alberto Masapanta, Alcalde del Cantén Cayambe, por el
trabajo comprometio a favor de los cayambefios y su apoyo para poder emprender este viaje de
renovacion institucional; por lo tanto, el Registro de la Propiedad y Mercantil del Cantén
Cayambe renace en todos sus servicios. Muchas Gracias.

SEPTIMO. - Desarrollo de mesas tematicas - Ciudadania en general,

Se instala 2 mesas tematicas denominadas:

Mesa 1: Servicios Registrales.
Mesa 2: Fortalecimiento Institucional.

Foro Abierto
) ® Intervencion de la Lcda. Rita Aguirre, en uso de la palabra expresa: “Buenas tardes con todos
= los presentes, yo tengo una duda en funcién a la misma esencia del Registro de la Propiedad,
g en realidad es la implementacién y la articulacion de la informacién por parte del Registro
= con catastros, lo cual no se ha verificado, pienso que es la base de la institucion para agilitar
,2 los trdmites y que no exista doble informacién. Por otro lado, quisiera felicitar la agilidad de
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los tramites, seria conveniente que la emision de los certificados de gravémenes gue realizan,
estén con la fecha de la emision que se elaboran, no con la fecha que se solicita.

Tengo también una inquietud con respecto al sistema informdtico que precio ustedes
cancelan mensualmente por ese servicio. Muy amables”.

* Intervencion de la Lic. Enma Capelo, en uso de la palabra: “Buenas tardes con todos y todas,
de manera personal, no suelo felicitar yo en la rendicién de cuentas porque pienso que la
rendicion de cuentas es una obligacion, pero en este caso yo debo reconocer la solvencia del
seflor Registrador de la Propiedad, pues demuestra el conocimiento, la experiencia y lo que
nos da garantia de que el Registro de la Propiedad esta en buenas manos. Pero yo tengo
algunas inquietudes:

1. Me llama mucho la atencion que en la mesa directiva no se encuentren mujeres
funcionarias del Registro de la Propiedad en cargos directivos, entonces si seria bueno
que haya equidad en este sentido, queremos verles a nuestras mujeres también que nos
representen en altos cargos no solamente hombres, asi que por favor mujeres a
prepararse y a ocupar cargos directivos. Y si estdn preparadas por favor valorémoslas.

Dir: Alianza y Juan Montalvo Telf: 02 2360 299 www.rpcayambe.gob.ec
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2. Hace un afio nuestro pedido fue que haya una persona en atencion al publico, porque a
nosotros nos consta que llega una persona hacer un tramite y no sabe a qué ventanilla
dirigirse, entonces ahi ustedes estarian dando una excelente ayuda, asi atenderian con
calidad, calidez.

3. Sesolicita también que se entreguen turnos debido a que existe mucha gente que desea
ser atendida y estan ahi haciendo cola. Para facilitar este asunto pues ver la manera de
brindar turnos, no existen suficientes sillas para que la gente espere sentada que es
parte de la calidad de la atencion.

4. Observacion: Hace uno o dos arfios hice un tramite en obras publicas para que se arregle
la pared que queda atrds cuando se sube a la empresa EMAPAC, por el garaje hay una
pared grande en donde hay goteras, cuando es invierno esa pared esta negra, la
humedad se transmite a las demds construcciones y cuando es verano se pone verde,
por lo que da muy mala impresidon cuando uno va a realizar tramites. En ese entonces
me dijeron esta la EMAPAC, la Unidad de Proteccion de Derechos, los comerciantes y
varias instituciones mads que tienen cartas en este asunto, en esta oportunidad les
comprometo que ustedes tomen la iniciativa y se arregle ese lugar y otros que necesita
el Centro Comercial Popular, porque considero que es un trabajo interinstitucional.
Muchas gracias”.

e Intervencién de la Sra. Elsa Andrango, en uso de la palabra expresa: “Buenas tardes
estimadas autoridades, compafieras y compafieros, quiero realizar algunas consultas:

1. Existen muchas fallas de tipeo, en vista de que por ejemplo se hace una escritura en el
2000 y sigo yo siendo la duefia y después aparece en el gravamen otros nombres de mis
colindantes, yo le pongo como antecedente de que el formulario es un negocio, le digo
por qué; el momento en que se equivoco en ponerme los colindantes aparecen otros
nombres, de igual forma en el estado civil presento la cédula y no se realiza el cambio.
De igual forma, pedi hablar con el sefior Registrador mas no le encontré.

2. Como estdn trabajando, sobre le exoneracién de la tercera edad en cuanto a los
gravdmenes que piden para hacer los tramites, aqui en el auditorio con el sefior Alcalde
se solicité de igual manera que a los sefiores de la tercera edad no se les solicite los
gravdmenes, porque entiendo que esa informacion ya se encuentra cruzada. De igual
forma, para hacer la actualizacion de dreas y linderos, es un gran tramite, les dan
ventaja a los abogados en las notarias para hacer las declaraciones juramentada, otro
gasto. De igual forma cobran de los excedentes.

Se solicita el cambio de las ordenanzas, porque no estdn bien hechas, se solicita que se
pida una reunién con la Asamblea para que participemos todos los ciudadanos.

3. De igual forma manifestar cuantas personas trabajan en el Registro, cuanto se va en el
personal.

4, Se aclare el tema si existe en el Registro la venta de puestos. Muchas gracias, buena
tarde a todos”.
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OCTAVO. - Plenaria de Acuerdos y compromisos entre el RPMC y la ciudadania.
Conforme a la metodologia se recogiod los aportes, mismos que serdn plasmados en el plan de
trabajo que se firmard conjuntamente con los responsables de la Asamblea Local de

Participacién Ciudadana Cantonal, los cuales se detallan a continuacién:

1. Servicios Registrales.

Recomiendo que se realice una revision minuciosa en los certificados de gravdmenes, ya que
en algunos casos se han encontrado fallas y los usuarios presentan quejas.

Realizar capacitaciones para una mejor digitalizacion de los libros registrales, con la finalidad
de que el proceso sea agil.

Realizar charlas al publico para que los usuarios entiendan por qué se cobran derechos
adicionales en los certificados de gravamenes.

Recomiendo un mejor archivo en ventanilla de entrega de documentos, para evitar la pérdida
de documentacidn.

Capacitacion al personal de ventanilla, para que se llenen de una mejor manera los
formularios, ya que en ocasiones se pude alterar la informacién que necesita el usuario.

En cuanto al sistema de gravamenes en lo del adulto mayor, se habld con la Alcaldia sobre
este sistema de que no se vuelva a sacar o actualizar el certificado de gravdmenes.

En cuanto a los requisitos que se hace con el municipio solicito que se reforme la ordenanza
municipal.

Sugiero que no se equivoquen al momento de emitir los certificados, en cuanto a los datos de
los propietarios.

Es una atencion excelente, un cambio positivo a la institucion, la atencién es muy 6ptima, me
siento muy satisfecha.

Es necesario mas personal para trabajar tanto en el sector urbano y rural.

Dentro de la ley del adulto mayor, necesitamos una ventanilia para la atencidn al adulto
mayor y grupos de atencion prioritaria.

En los linderos que se ponga claro la simbologia que se utiliza en los linderos, en los catastros,
verificar bien el sector.

Socializacion del proceso para legalizacidn de las escrituras o tramites institucionales.
Proporcionar informacion sobre la interconexién entre Avaldos y Catastros y el RPMC, ya que
la ciudadania desconoce de los beneficios.

Felicitar la agilidad de los tramites, seria conveniente que la emision de los certificados de
gravamenes que realizan, estén con la fecha de la emisién que se elaboran.

Qué precio ustedes cancelan mensualmente por el Sistema Registral

Se solicita que la atencion se lo realice mediante turnos

2. Fortalecimiento institucional.

Informar a los jovenes estudiantes, que el RPMC admite jévenes para realizar practicas pre
profesionales y profesionales en la institucion

Integrar a las instituciones que conforman el Centro Comercial Popular, para coordinar el
arreglo de la fachada al ingreso de la rampa de acceso.
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Destinar a una persana al ingreso de la puerta para que se oriente al ciudadano sobre el
tramite que necesita realizar.

Equidad en puestos directivos, deseamos ver que nuestras mujeres nos representen en altos
cargos.

Crear un sistema registral (software) para no arrendar

Felicitaciones por la experiencia del Sefior Registrador

Realizar las pausas activas para los servidores del RPMC

No existe suficientes sillas de espera para los usuarios

Se solicita conocer cuantas personas trabajan en el RPMC y el rubro que corresponde del
personal en el presupuesto.

Aclaracion si existe venta de puestos en el RPMC.

NOVENO. - Himno a Cayambe.
Coreado por todos los presentes.

DECIMO. - Clausura.
Siendo las 17:30pm concluye el acto de deliberacidn publica.

Para constancia y en fe de lo actuado suscriben la presente acta la Msc. Andrés Paspuel Villarreal
Registrador de la Propiedad y Mercantil del Cantén Cayambe- RPMCC, el Pastor Agustin Romero,
Presidente de la Asamblea Cantonal de Participacidn Ciudadana, ademas se adjunta el link del
evento: https://www.rpcayambe.gob.ec/site/rendicion-de-cuentas-2023/
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Atentamente,
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A
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD-Y, PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA CANTONAL

DEL CANTON CAYAMBE e DE PCCS
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